
คู่มือคู่มือ
 ‘ท้องถิ่นดีดี’  ‘ท้องถิ่นดีดี’ 

การใช้งานเว็บไซต์ 



ท้องถิ่นดีดี (Digital DLA)

       ระบบท้องถิ่นดีดี (Digital DLA) เป็นระบบการให้บริการแก่ประชาชน เพื่อความสะดวกสบายใน
การดำเนินการต่างๆ เช่น การร้องเรียน/ร้องทุกข์ การขอใบอนุญาต การแจ้งเหตุฉุกเฉิน และอื่นๆ

เว็บไซต์ ระบบท้องถิ่นดีดี : https://dladigital.dla.go.th/

หรือสามารถ Download Application เพื่อใช้งานได้ทั้งบน Play Store และ App Store

Android iOS



การเข้าสู่ระบบ และการลงทะเบียน

ท้องถิ่นดีดี (Digital DLA)

       ในการเข้าสู่ระบบ หรือลงทะเบียน จะทำงานร่วมกับแอปพลิเคชัน ThaiD เพื่อยืนยันตัวตนในการ
เข้าสู่ระบบ หรือลงทะเบียน เพื่อความปลอดภัยของข้อมูลผู้ใช้มากยิ่งขึ้น

เข้าสู่ระบบด้วย ThaID

ยืนยันตัวตนผ่าน Applcation ThaiD



การใช้งานบริการต่างๆ

ท้องถิ่นดีดี (Digital DLA)

เลือกหัวข้อร้องเรียน

ตรวจสอบข้อมูลกรอกรายละเอียด

ส่งร้องเรียนสำเร็จ

1. ระบบบริการร้องเรียนร้องทุกข์

เลือกเมนูร้องเรียน/ร้องทุกข์



การใช้งานบริการต่างๆ

2. ระบบบริการขอใบอนุญาต

ท้องถิ่นดีดี (Digital DLA)

เลือกเมนูขอใบอนุญาต

ตรวจสอบข้อมูล

แนบไฟล์เอกสาร ส่งคำขอสำเร็จ

กรอกคำขอ

เลือกประเภทใบอนุญาต



การใช้งานบริการต่างๆ

ท้องถิ่นดีดี (Digital DLA)

เลือกเมนูค่าธรรมเนียมและภาษี เลือกหัวข้อชำระค่าธรรมเนียมขยะ

เลือกรายการบ้านที่ต้องการชำระ

ชำระค่าธรรมเนียม

เลือกเดือนที่ต้องการชำระ

3. ระบบชำระค่าธรรมเนียมขยะ



การใช้งานบริการต่างๆ

4. ระบบสอบถามยอดภาษี

ท้องถิ่นดีดี (Digital DLA)

เลือกเมนู
ค่าธรรมเนียม และภาษี

 กรอกรายละเอียด เพือสอบถามยอดภาษี

รายการยอดภาษี

เลือกหัวข้อสอบถามยอด ภาษีทีดินและสิงปลูกสร้าง

4.1 ระบบสอบถามยอดภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง



การใช้งานบริการต่างๆ

4. ระบบสอบถามยอดภาษี

ท้องถิ่นดีดี (Digital DLA)

เลือกเมนู
ค่าธรรมเนียม และภาษี

 กรอกรายละเอียด เพือสอบถามยอดภาษี

รายการยอดภาษี

เลือกหัวข้อ สอบถามยอดภาษีป้าย

4.2 ระบบสอบถามยอดภาษีปาย



การใช้งานบริการต่างๆ

5. ระบบแจ้งเหตุฉุกเฉิน SOS 24 ชั่วโมง

ท้องถิ่นดีดี (Digital DLA)

เลือกเมนูแจ้งเหตุฉุกเฉิน

กรอกรายละเอียดการแจ้งเหตุ แจ้งเหตุสำเร็จ

หน้าติดตามงานเมื่อส่งคำร้อง

เลือกหัวข้อ
แจ้งเหตุที่ต้องการ



การใช้งานบริการต่างๆ

6. ระบบเสียงตามสาย

ท้องถิ่นดีดี (Digital DLA)

เลือกเมนูเสียงตามสาย

หน้า Youtube สำหรับฟัง
การประกาศเสียงตามสาย

หน้า Facebook สำหรับฟัง
การประกาศเสียงตามสาย

เลือกช่องทาง
การรับฟัง หรือฟังย้อนหลัง



การใช้งานบริการต่างๆ

7. ระบบจองคิวขอใช้บริการ

ท้องถิ่นดีดี (Digital DLA)

เลือกเมนูจองคิวขอใช้บริการ เลือกหัวข้อ
จองคิวที่ต้องการ

เลือกวันที่จองคิว

ตรวจสอบข้อมูลการจองคิว

เลือกเวลาจองคิว



การใช้งานบริการต่างๆ

8. ระบบขอภาพ CCTV ออนไลน์

ท้องถิ่นดีดี (Digital DLA)

เลือกเมนูขอภาพ CCTV

ตรวจสอบข้อมูลคำขอ

กรอกรายละเอียดคำขอ

ส่งคำขอดูภาพ CCTV สำเร็จ



การใช้งานบริการต่างๆ

9. ระบบสวัสดิการ

ท้องถิ่นดีดี (Digital DLA)

เลือกเมนูสวัสดิการ เลือกหัวข้อ
เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ

หน้าแสดงรายละเอียดกรณี
ไม่พบเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ

9.1 ระบบตรวจสอบการโอนเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ



การใช้งานบริการต่างๆ

9. ระบบสวัสดิการ

ท้องถิ่นดีดี (Digital DLA)

เลือกเมนูสวัสดิการ เลือกหัวข้อ
เบี้ยยังชีพผู้พิการ

หน้าแสดงรายละเอียดกรณี
ไม่พบเบี้ยยังชีพผู้พิการ

หน้ารายละเอียดกรณีพบ
เบี้ยยังชีพผู้พิการ

9.2 ระบบตรวจสอบการโอนเบี้ยยังชีพผู้พิการ


